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Ascensores y Equipos Mitsubishi Electric

Síganos en:

Así se vivió la 
celebración de 50 años de 
Mitsubishi Electric de Colombia

1969-2019

Juntos construimos mejor

El pasado 7 de octubre en Bogotá, altos ejecutivos del Grupo 
Mitsubishi Electric alrededor del mundo, miembros del gobierno 
colombiano, de la Embajada de Japón y todos nuestros trabajadores en la 
capital y, conectados por transmisión en vivo, en: Medellín, Cali, Pereira, 
Cartagena, Barranquilla y Bucaramanga, celebramos los 50 años de nuestra 
compañía. Allí,  se reconoció la gran labor que cada persona ha desempeñado y 
que ha marcado la diferencia en los productos y servicios que le hemos 
entregado a los colombianos. 

10 razones para contratar el 
servicio de Mantenimiento 

con Mitsubishi Electric
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Mitsubishi Electric de 
Colombia le apuesta a la 

energía verde 
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Proyecto Destacado
Arkadia  

Visita nuestra 
página web

co.MitsubishiElectric.com
Enfoque Verde

Mitsubishi Electric de Colombia 
le apuesta a la energía verde 
La energía eléctrica consumida en nuestra Planta GEM en el municipio de Bello, 
Antioquia para la fabricación de equipos de transporte vertical, única en Colombia, fue 
generada con fuentes renovables en el período de enero a junio de 2019 gracias a la 
energía certificada que nos proporciona EPM. De esta forma hemos compensado la 
emisión de aproximadamente 42,59 toneladas de CO2 por el consumo de energía 
eléctrica. 



Responsabilidad Social Corporativa
Sembrando Árboles por Colombia

Somos más que 
equipos de transporte vertical ASCENSORES Y 

ESCALERAS ELÉCTRICAS
SISTEMAS DE 

AIRE ACONDICIONADO
AUTOMATIZACIÓN

INDUSTRIAL

Como parte de nuestro compromiso con el bienestar del 
planeta y la conservación del medio ambiente, en 
Mitsubishi Electric de Colombia realizamos anualmente 
siembras de árboles.
La compañía ofrece a sus trabajadores más de 150 cupos 
para quienes voluntariamente decidan participar. Éstas 
son llevadas a cabo en todas las sedes de la empresa en 
el país: Bogotá, Medellín, Cartagena, Barranquilla, 
Bucaramanga, Cali y Pereira y se realizan en lugares 
autorizados y destinados para tal fin. Seguridad en las salas de máquinas 

para técnicos de Mitsubishi Electric
Garantizar las condiciones de seguridad para los técnicos 
de Mitsubishi Electric es un compromiso de todos; por tal 
razón, para validar que esté cumpliendo con los 
requisitos mínimos de seguridad, revise si en su edificio 

Seguridad

Productos y Servicios
10 razones para contratar el 
servicio de Mantenimiento 
con Mitsubishi Electric

Personal capacitado en las diferentes sedes y 
fábricas de Grupo Mitsubishi Electric. 

Garantizamos el suministro de repuestos 
originales durante todo el ciclo de vida del 
equipo.

Soporte técnico efectuado con estándares de 
nuestra casa matriz en Japón. 
50 años de permanencia en el mercado 
colombiano y en la Región junto con la única  
fábrica de ascensores en el país. 

Atención de llamadas de emergencia por  
técnicos especializados en un tiempo de 
respuesta de 30 minutos*. 

Contamos con el menor índice de falla del 
mercado demostrando así la confiabilidad de 
nuestros equipos.

Garantizamos con 1 año de anterioridad las 
visitas de mantenimiento a nuestros equipos 
con el fin de no impactar la operación de la 
copropiedad.

Contamos con ingenieros enviados por nuestra 
casa matriz en Japón para soportar la operación 
técnica de nuestros productos.
Contamos con centros especializados de 
capacitación en Ascensores, Escaleras 
Eléctricas, Aire Acondicionado y trabajo de 
alturas.

Modernizamos y remodelamos los equipos, 
haciéndolos más eficientes en el uso de energía, 
confiables y con la posibilidad de adoptar los 
requerimientos normativos actuales.
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En el mes de noviembre Arkadia 
Centro Comercial abre sus 

puertas en el occidente de 
Medellín con una área 
construida de 150.000 m² y 
50.000 m² de área comercial. 
Mitsubishi  Electric  de 
Colombia hizo parte de este 

proyecto instalando 12 
ascensores,  36  escaleras  

eléctricas y 2 andenes móviles.

alguna de estas situaciones son afirmativas; si lo es, lo 
invitamos a contactarse con su ejecutivo de servicio 
posventa para darle una asesoría más personalizada:
1. ¿El acceso a la sala de máquinas se realiza por una 

escalera vertical: tipo gato, escalera portátil o similares?

3. ¿Antes de ingresar a la sala de máquinas o dentro de ella 
existen voladizos, niveles superiores a 1.5 m o bordes 
sin barandas de protección que eviten una caída en 
caso de falta de energía?

2. ¿Se realiza el acceso por medio de una escotilla en el 
techo?

Proyecto Destacado
Arkadia 

*Sujeto al horario y zona de instalación.
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